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KULLANIM KLAVUZU

  ELEKTRA TİCARİ SET V3 KURULUMU

Sisteminizde kurulu bir "Microsoft SQL Server" yok veya Yeni Bir "SQL2000 Desktop Engine"  ile ve Örnek Ad (Varsayılan :
Bilgisayaradi\TALYASQL) ile kurmak  için:
www.talyabilisim.net adresinden Dosya İndir Linkine tıklayınız.
 
Solda gelen programlardan Elektra Ticari Set v3 linkini tıklayınız.
Elektra Ticari Set v3 SQL_2000x32bit  Setup dosyasını indiriniz.
 
İndirmiş Olduğunuz Dosyayı çalıştırınız.  
 
Böylece hem Elektra Ticari Set hem de "Microsoft SQL Server Desktop Engine" sisteminize yüklenmiş olacaktır.
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01  Yeni Şirket Kurulması

Sistem --> Şirket İşlemleri --> Yeni Şirket Aç tıklayınız.
Kurulmak istenen şirketin kodu Türkçe Karakter ve Boşluk kullanılmadan girilir. 
Örnek ETSGOKTAS

01 / 01  Yeni Şirket Kurulması

Kurulmuş olan Şirket Veritabanları arasında geçiş yapıp başka bir veritabanına geçmek için kullanılır.

01 / 02  Geçici Şirketi Değiştir

Kurulmuş olan Şirket Veritabanlarından programa ilk girişte de varsayılan olarak otomatik seçiminin yapılmasını istediğiniz
şirketi seçebilirsiniz. 
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04  Gelen Notlar

Gelen Telefon aramalarını buradan takip edebilirsiniz.
Tarih, Saat, Arayan, Arayan Telefonu, Kimi Aradığı , İşlemi Kaydeden ve Arayanın Firmasına ait bilgileri girebilirsiniz.

01 / 04  Gelen Notlar

İş takip listelerinizi buradan oluşturabilirsiniz.
 
İsteyen Bölümü Seçebilir, İş tipi (SORUN, DESTEK, ÖNERİ, PROJE ) Seçebilir, İşin önem derecesini (1,2...10) , İstenen
Bitiş Tarihini ve İş tanımı ile ilgili geniş bir bilgi yazabilirsiniz.

01 / 05  İş Takip Listesi

Sistem --> Adres ve Tel Rehberi tuşuna basarak Telefon Rehberine ulaşabilirsiniz. 
Adres ve Telefon rehberi olarak kullanabilirsiniz.
 
Elektra programlarının ortak kullanımındadır. ETS den girmiş olduğunuz veriler diğer programlarımızda da Telefon
Rehberinde gözükecektir.
 
Kısayol Tuşu: CTRL+ T dir.
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07  Mesaj Listesi

Sistem --> Mesaj Listesi veya Ana Ekrandan Sağ dan Gelen Kutusu başlığının altında Yeni Mesajınız Yok tuşuna basarak
Mesaj listesine ulaşabilirsiniz.
 
Kullanıcılar birbirlerine mesaj gönderebilirler. Diğer programlardaki login esnasında "Login Yapıldığında Mesajları Kontrol Et
" parametresi aktif ise kullanıcılara gönderilmiş olan mesaj programa ilk girişte bildirilecektir.

01 / 07  Mesaj Listesi

Sistem --> Mesaj Listesi veya Ana Ekrandan Sağ dan Gelen Kutusu başlığının altında Yeni Mesajınız Yok tuşuna basarak
Mesaj listesine ulaşabilirsiniz.
 
Yeni Mesaj Göndermek için Ekle tuşuna basınız .
Bir kişiye mesaj göndermek için Mesajı Alacak Olan kişiyi seçiniz.  Yazdığınız Mesajı tüm kullanıcılara göndermek için
Herkese Gönder seçimini işaretleyiniz.
Mesajınızı yazdıktan sonra Gönder tuşuna basarak işleminizi tamamlayınız.

01 / 07.1  Mesaj Girişi
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